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Stockholm, den 1. oktober 2010 

 

Scandic har bygget sit mest tilgængelige hotel nogensinde 

På det nyåbnede Scandic Oslo Airport kan kørestolsbrugere komme ind på 245 
værelser. Samtlige værelser fungerer som allergiværelser, og alle offentlige 
områder på hotellet er allergitilpasset. Her har Scandic forsøgt at tænke på alle 
former for funktionsnedsættelser, bevægelseshandicap, allergier og nedsat syn eller 
hørelse. Scandic Oslo Airport er Nordens første hotel, som er godkendt af det 
norske astma- og allergiforbund.  

 

 
- Jeg har ikke set noget hotel i Europa, som har arbejdet så konsekvent med 
tilgængelighed for alle typer funktionsnedsættelser, som vi har gjort, siger Magnus 
Berglund, der er handicapambassadør hos Scandic. Vi ønsker, at alle gæster, 
uanset om de har bevægelseshandicap, allergier eller nedsat syn eller hørelse, skal 
føle sig velkomne, og de skal få samme valuta for pengene som de gæster, der ikke 
har funktionsnedsættelser. 

  

Smarte løsninger til alle behov 

Scandic har tænkt på både smarte løsninger og design for alle – og der er mange 
gode eksempler på dette på det nye hotel. For gæster med bevægelseshandicap, 
som anvender kørestol, er der ekstra brede døre, en nedsænket receptionsskranke 
og el-udtag i lobbyen til lettilgængelig opladning af el-drevne kørestole. På 
værelserne kan alle funktioner nås fra kørestolen, og det samme gælder 
morgenmadsbuffeten, hvor alle kan nå alt. 

For gæster med nedsat syn er der kontrastmarkeringer på trapperne og 
kontrastfarver på værelser, badeværelser og gangarealer. Og en 30 meter lang 
lysstribe udenfor gør det let for alle at finde frem til hotellets reception.  

--  Udfordringen har været at opfylde så mange behov som muligt, forsætter Magnus 
Berglund. For de, der har allergi, er det trygt at vide, at alle materialevalg er 
godkendt af det norske astma- og allergiforbund, og for gæster med nedsat hørelse 
har vi blandt andet arbejdet med teleslynger, høreslynger og visuelle og vibrerende 
alarmer.  
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Usynlig tilpasning 

Ved første øjekast ser man ikke nødvendigvis, at hotellet er handicaptilpasset, men 
det ambitiøse tilgængelighedsarbejde omfatter alle dele af hotellet. Under 
byggeprocessen har Scandics norske organisation, arkitekter og formgivere 
samarbejdet med handicaporganisationerne og det norske astma- og 
allergiforbund.  

- Vi har fulgt vores egen tilgængelighedsstandard på 110 punkter, alt personale er 
uddannet i tilgængelighedsspørgsmål, og som den første hotelkæde i verden har vi 
lagt al vigtigt tilgængelighedsinformation ud på hvert hotels hjemmeside, så det 
bliver trygt og enkelt at planlægge sin rejse, fortsætter Magnus Berglund. Et bevis 
på, at det virker, synes jeg er, at en af de første store konferencebookinger kom fra 
en norsk handicaporganisation.  
Et par eksempler fra Scandic Oslo Airport 

• Alle 245 værelser har ekstra brede døre for at gøre det lettere for de gæster, der bruger 
kørestol. 

• Alle 245 værelser fungerer som allergiværelser, og samtlige offentlige områder på hotellet er 
allergitilpasset. 

• Der er 25 handicapværelser, hvoraf 20 af dem er placeret i stueetagen i tæt tilslutning til 
konferenceanlæg, restaurant og parkering. Fire af handicapværelserne er tilpasset gæster med 
førerhund.  

• På handicapværelserne kan alt nås fra en kørestol – herunder nøglehul, spejle og kroge. Al 
belysning kan tændes og slukkes fra de højderegulerbare senge, og varmen kan reguleres ved 
hjælp af tv'ets fjernbetjening. 

• I gangarealerne kan brandslukkerne nås fra en kørestol.   

• Receptionsskranken er nedsænket for at gøre det enkelt at checke ind, hvis man sidder i 
kørestol. I lobbyen er der el-udtag til lettilgængelig opladning af el-drevne kørestole.  

• Alt på morgenmadsbuffeten kan nås fra en kørestol. 

• Alle materialevalg på hele hotellet er godkendt af NAAF (det norske astma- og allergiforbund). 

• Morgenmadsbuffeten indeholder gluten- og laktosefrit brød, og der anvendes ikke garniture på 
buffeten.  

• Punktskrift og tal i elevatoren gør det lettere for gæster med nedsat syn.  

• Kontrastmarkeringer på alle trapper og kontrastfarver på værelser, badeværelser og i 
gangarealer.  

• En 30 meter lang lysstribe uden for viser vej fra gaden og ind til receptionen. 

• Vækkeure, som registrerer brandalarmen og vækker med vibrator under puden, giver øget 
sikkerhed. 

• Konferenceanlægget og receptionen har høreslynge.  

• På handicapværelserne er alarmerne synlige og akustiske, og telefonen har teleslynge.  

 

 

Hvis du ønsker yderligere information, kan du kontakte:  

Magnus Berglund, handikapambassadør Scandic, telefon +46 709 73 5077 

Jessica Agert, pressechef Scandic, telefon +46 709 73 5013 e-mail: jessica.agert@scandichotels.com 


